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 :לכבוד

 כלל המציעים

 

זרועות למסך  16לאספקת  223486פומבי מס' מכרז 

 - DRAGERלמכונת הרדמה  ועכברהכוללות מקלדת 
 תשובות לשאלות הבהרה

מס'  פירוט השאלה / הערה / בקשה תשובת מרת"א
 סעיף 

 מס"ד פרק/נספח

ף לאור הלו"ז מבוקש לאפשר סבב שאלות נוס לא יתאפשר סבב שאלות נוסף.
הצפוף של המכרז ובכדי שנוכל להיערך בהתאם עם 

 כל השאלות הנדרשות.

  .1 כללי כללי

 .הסעיף יוותר ללא שינוי

 -תנאי הסף מתייחס למכשור נשוא המכרז 
זרועות למסך הכוללות מקלדת ועכבר 

 DRAGERלמכונת הרדמה 

מבוקש לשנות את תנאי הסף באופן שבו למציע 
זרועות לשני בתי חולים  קיים ניסיון באספקת

לפחות בשנתיים שקדמו למועד האחרון להגשת 
ההצעות במכרז זה. לחלופין למציע ניסיון 
באספקת מכשיר דומה לשני בתי חולים לפחות 
בשנתיים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות 

 במכרז זה

10.2 

 תנאי סף

  .2 א

המכרז  תשומת ליבכם כי המכשור המוצע נשוא מבוטל 10.3תנאי סף 
אינו מכשור הרפואי המצריך אמ"ר ולא קיים לו 
אמ"ר, ולכן הדרישה להציג אמ"ר אינה רלבנטית 
למכשור המוצע. לאור זאת נבקש למחוק את 

 הדרישה לצירוף אמ"ר כתנאי סף למכרז. 

10.3 

 תנאי סף

  .3 א

במקום "אשר יבטחו את אספקת  כי; מבוקש הסעיף יוותר ללא שינוי
א, "לכיסוי אחריותו החוקית "יבו - המכשירים ל

 ו/או על פי דין במסגרת"

  .4 א 24.3

מבוקש להוסיף בסוף הסעיף "ובלבד שמידע זה  הסעיף יוותר ללא שינוי
יישאר חסוי בפני גורמים שלישיים ומציעים 

 אחרים במכרז".

תנאי  50
 המכרז

5.  

מבוקש לאפשר האספקה בהתאם למלאי הזמין  הסעיף יוותר ללא שינוי
ה, אשר ייקבע במשותף עם הספק הזוכה אצל הזוכ

מתוך התחשבות בנסיבות קיימות באותה עת 
 ובצורכי הספק.

תנאים  6
 מיוחדים

6.  



מס'  פירוט השאלה / הערה / בקשה תשובת מרת"א
 סעיף 

 מס"ד פרק/נספח

מבוקש למחוק את הסעיף בהיותו לא   הסעיף יוותר ללא שינוי
סביר, אשר עלול להטיל על הספק 
הוצאות גבוהות. לחילופין, מבוקש 
שיינתן לספק מספיק זמן סביר מראש על 

 אפשר את אספקת המכשיר.מנת ל

  מבוקש לאחר המילה "הוצאות" להוסיף
 את המילה "סבירות"

  מבוקש כי בכל מקרה לא יעלו הוצאות
מגובה המכשיר  5%הספק על סך של 

 שזכה.

7 

 

תנאים 
 מיוחדים

7.  

מבוקש להבהיר כי במקרה של החלפת נציג תינתן  הסעיף יוותר ללא שינוי
 על כך הודעה מראש ובכתב לספק

 -נספח ה'  7.4
 הסכם

8.  

 -מבוקש כי המכשור יסופק למרת"א לא פחות מ הסעיף יוותר ללא שינוי
 יום מקבלת ההזמנה. 30

עוד נבקש להבהיר כי לאור מגבלות הקורונה 
והמלחמה בין אוקראינה לרוסיה, יתכן כי יחולו 
עיכובים בזמני האספקה ולכן נבקש כי במידה 

ל בנסיבות ימים הנ" 30 -ויחולו עיכובים מעל ה
שאינן תלויות בספק , כגון כח עליון, מלחמות, 
שביתות, עיכובים בנמלים, לא יראו בכך הפרה של 

 ההסכם ולא יוטלו פיצויים מוסכמים על הספק.

 -נספח ה'  10.5
 הסכם

9.  

מבוקש בשורה הראשונה לאחר המילה "אחראי"  הסעיף יוותר ללא שינוי
 שיבואו המילים "על פי דין"

 -ה'  נספח 11.3
 הסכם

10.  

הסעיף יוותר ללא שינוי. יחד עם זאת, 
יובהר כי מרת"א הינו יחידת סמך במשרד 
ממשלתי, וככזה, כפוף לעקרונות המשפט 
המנהלי ולדיני מכרזים, ועל כן , כל סעיפי 
המכרז, וההסכם  יקוימו,  בהגינות, בתום 

 לב, ובדרך המקובלת

 מבוקש להבהיר כי בטרם נקיטת הצעדים הנקובים
זה , תינתן לספק האפשרות לתקן את  14בסעיף 

 ההפרה מספיק זמן מראש וכן זכות טיעון.

 -נספח ה'  14
 הסכם

11.  

מבוקש להוסיף לאחר המילה "יישא" את המילים  הסעיף יוותר ללא שינוי
 "על פי דין" וכן למחוק את המילה "בכל".

 -נספח ה'  14.2
 הסכם

12.  

ינו כולל, השירות אמבוקש להבהיר כי  .1 מקובל 1-2
תיקון תקלות הנובעות משימוש שלא 
בהתאם להוראות היצרן, שבר, נזק, 
חבלה, נפילה או תקלות שנגרמו ע"י גורם 
חיצוני )רשת חשמל, פגיעת ברק, הצפה, 
גניבה, וכו'( או ע"י גורם טכני שלא 
הוסמך ע"י היצרן. מקרים כאלו יידונו 
עם הלקוח באופן ספציפי והתיקון יבוצע 

 כום התנאים לביצועו.לאחר סי

 שדרוגי תוכנהרק  מבוקש להבהיר כי .2
שדרוגי חובה כשהוגדרו על ידי היצרן 

(mandatory FCO ) יינתנו ללא תשלום
 נוסף.

 -נספח ה'  16.4
 הסכם

13.  



מס'  פירוט השאלה / הערה / בקשה תשובת מרת"א
 סעיף 

 מס"ד פרק/נספח

מבוקש להבהיר כי שירות ומענה טלפוני יסופק בין  מקובל
ההסכם אינו ה'. -בימים א' 17:00 – 08:00השעות  

מי שישי, שבת וחג. קריאות שירות כולל שירות בי
של  ציוד  במקרי השבתה בימי שישי, שבת וחג

ייענו בתשלום תחת תעריפי  ,בלבד מציל חיים
 לשעות מיוחדות. החברה

 -נספח ה'  17.1
 הסכם

14.  

חברתנו מחזיקה מלאי של חלקי חילוף עיקריים  מקובל
לצורך תיקון המערכת במקרים של קריאה 

חלק לא נמצא במלאי משביתה. במקרים בהם ה
ימי עבודה,  5מבוקש כי אספקת החלק תהיה עד 

 לא כולל שבתות, חגים ושביתות בארץ ובחו"ל.

 -נספח ה'  18.3
 הסכם

15.  

מבוקש למחוק סעיף זה מאחר ואיננו רלוונטי  הסעיף יוותר ללא שינוי
 לאור הגשת נספח אישור הגורם המקצועי.  

 -נספח ה'  20.1
 הסכם

16.  

מבוקש עוד להבהיר בסעיף זה כי הספק לא יהיה  ללא שינויהסעיף יוותר 
אחראי לכל תקלה ו/או נזק שמקורם גם בנסיבות 
שאינן תלויות בספק כגון הצפות, קצר חשמלי, 

 רעידות אדמה וכיו"ב

 -נספח ה'  23.1
 הסכם

17.  

 מבוקש למחוק את המילה "לבדו" .1 הסעיף יוותר ללא שינוי

מור מבוקש להוסיף בסעיף כי בנוסף לא .2
הספק לא יהיה אחראי לכל תקלה ו/או 
נזק שמקורם כתוצאה ממעשה ו/או 
מחדל של מרת"א ו/או מי מטעמו ו/ואו 
לצדדים שלישיים ו/או כתוצאה שלא 

 בהתאם להוראות היצרן ו/או הספק.

מבוקש למחוק את המילים "ו/או הפסד  .3
 ו/או אובדן".

 -נספח ה'  24.1
 הסכם

18.  

 ש כי;מבוק הסעיף יוותר ללא שינוי

במקום "ביטוחים הולמים...המבוצעים על ידו", 
יבוא ": "ביטוחי חבות מעבידים בגבול אחריות של 

מש"ח, ביטוח אחריות כלפי צד  בגבול אחריות  20
מש"ח שלישי  וביטוח חבות מוצר כולל  2של 

 2הרחבת אחריות מקצועית בגבול אחריות של 
 מש"ח".

 לחלופין,

קיום הביטוח את מבוקש לפרט ולציין באישור 
 גבולות האחריות הנדרשים.

 -נספח ה'  24.1
 הסכם

19.  

מבוקש כי במקום "כנ"ל...לפעילותם" יבוא  הסעיף יוותר ללא שינוי
"הולמים בהתאם לאופי התקשרות עימם 

 והיקפה"

 -נספח ה'  24.2
 הסכם

20. 



מס'  פירוט השאלה / הערה / בקשה תשובת מרת"א
 סעיף 

 מס"ד פרק/נספח

מבוקש למחוק את המילים "לפצות  .1 הסעיף יוותר ללא שינוי
 ו/או".

או  חובת השיפויר כי מבוקש להבהי .2
המוטלת על הספק הנה החובה  הפיצוי
 ,פסק דין שלא עוכב ביצועו מכחלשלם 
לספק על התביעה  שמרת"א יודיעובלבד 

ו/או הדרישה תוך זמן סביר מקבלתה, 
שתף עמו יאפשר לספק להתגונן מפניה וי

 פעולה בהתגוננות כאמור.

מבוקש להוסיף לאחר המילים "ושכר  .3
 את המילה "סבירים". טרחת עורך דין"

 -נספח ה'  24.2
 הסכם

21. 

 מבוקש כי; הסעיף יוותר ללא שינוי
במקום ")למעט...קבלניות/הקמה(" יבוא  .1

 "כאמור לעיל".

לאחר "סוראסקי" יבוא "בביטוח  .2
אחריות כלפי צד שלישי ואחריות 

 מקצועית".

בסיפא לאחר "נותן השירותים" יבוא,  .3
כל "ובהתאם, בביטוח חבות מעבידים כ

שתוטל על המרכז חבות מעבידים כלפי 
מי מעובדי נותן השירותים ובביטוח 

חבות מוצר ככל שתוטל על המרכז 
 אחריות לנזק בגין המוצרים" 

 -נספח ה'  24.3
 הסכם

22. 

מבוקש למחוק הסעיף בשל חוסר רלוונטיות  הסעיף יוותר ללא שינוי
 להתקשרות.

 -נספח ה'  24.4
 הסכם

23. 

 מבוקש כי; לא שינויהסעיף יוותר ל
 ימחק "והפועלים מטעמה". .1

 לחלופין, 
במקום "והפועלים מטעמה"  יבוא 

 "ומנהליה".
 לחלופין,

לאחר "והפועלים מטעמה" יבוא "ולעניין 
 קבלנים, בכפוף להדדיות".

 -נספח ה'  24.5
 הסכם

24. 

הסעיף יוותר ללא שינוי. יחד עם זאת, 
יובהר כי מרת"א הינו יחידת סמך במשרד 
ממשלתי, וככזה, כפוף לעקרונות המשפט 
המנהלי ולדיני מכרזים, ועל כן , כל סעיפי 
המכרז, וההסכם  יקוימו,  בהגינות, בתום 

 לב, ובדרך המקובלת

מבוקש כי תינתן לספק זכות טיעון טרם הקיזוז 
 וכי הקיזוז יהיה אך בגין נזקים מוכחים 

 -ה'  נספח 24.5
 הסכם

25. 



מס'  פירוט השאלה / הערה / בקשה תשובת מרת"א
 סעיף 

 מס"ד פרק/נספח

 מבוקש כי; הסעיף יוותר ללא שינוי
לאחר "קיום ביטוח" יבוא "המצורף  .1

 להסכם זה כמוסף א'".

מוסף א' להסכם יוחלף בנוסח אישור  .2
קיום ביטוחים בנוסח אחיד בהתאם 
להנחיות המפקח על הביטוח )הואיל 

והנוסח המצ"ב להסכם/מכרז לא 
 תואם(.

נותן  תוסר הדרישה לקבל מ .3
 העתקי פוליסות.  יםהשירות

 לחלופין,
נותן  לאחר "לפי דרישה" יבוא "

רשאי יהא למסור העתקי  השירותים
הפוליסות במחיקת מידע עסקי חסוי 
ו/או לא רלוונטי ובכפוף להתחייבות 

מדינת ישראל בכתב לסודיות כלפי 
 "נותן השירותים

 -נספח ה'  24.6
 הסכם

26. 

 10" יבוא "איחור של עד לאחר "הסכם זה הסעיף יוותר ללא שינוי
ימים במועד המצאת האישור לא ייחשב הפרה 

 יסודית"

 -נספח ה'  24.7
 הסכם

27. 

מבוקש להוסיף לאחר המילים: "מתחייב לערוך  הסעיף יוותר ללא שינוי
ולקיים" את המילים: "בין בעצמו ובין באמצעות 

 מי מטעמו"

 -נספח ה'  25.1
 הסכם

28. 

להוסיף בסיפא את המילים: "בהתאם  מבוקש הסעיף יוותר ללא שינוי
 לאופי השירותים והיקפם"

 

 -נספח ה'  25.2
 הסכם

29. 

 -נספח ה'  25.3 "304מבוקש להוסיף בסיפא את המילים "קוד  הסעיף יוותר ללא שינוי
 הסכם

30. 

 למחוק את המילים: "או העתקי פוליסות"מבוקש  הסעיף יוותר ללא שינוי
 

 -נספח ה'  25.6
 הסכם

31. 

להוסיף בסיפא את המילים: "אולם אי מבוקש  הסעיף יוותר ללא שינוי
המצאת אישור ביטוח לא תחשב כהפרה יסודית 

יום  15אם ניתנה לנותן השירותים התראה של 
 להמציא אישור ביטוח והמציאו כנדרש".

 

 -נספח ה'  25.7
 הסכם

32. 

המציע הזוכה יתבקש להמציא  אישור 
 המבוקשיםהכולל את הקודים  

אישור הביטוח ריק מתוכן. מבוקש למלא את 
 גבולות האחריות והקודים הנדרשים.

אישור 
 ביטוחים

 –נספח ה' 
 –הסכם 
אישור 

 ביטוחים

33. 

הן ביחס לסעיף זה והן ביחס  –מבוקש להבהיר  הסעיף יוותר ללא שינוי
חובת שמירת הסודיות לא כי  –לנספח הסודיות 

ת הכלל ו/או מעצם המידע הוא נחל -תחול אם 
ח הדין אינו חסוי; מידע שהתקבל וטבעו ו/או מכ

מצד ג' באופן עצמאי שלא עקב הפרת התחייבות 
לשמירת סודיות; מידע שהיה בידי הספק ו/או 

מידע שחובה  בידי עובדיו טרם ההתקשרות; 
לגלותו על פי דין ו/או על פי צו מרשות שיפוטית 

 מוסמכת.

 -נספח ה'  28
 הסכם

34. 



מס'  פירוט השאלה / הערה / בקשה תשובת מרת"א
 סעיף 

 מס"ד פרק/נספח

מאחר ואין מדובר במכשור רפואי וההתקשרות  מבוטל 29עיף ס
אינה עוסקת באספקת מכשור המצריך אבטחת 

שכן הוא אינו  29מידע, מבוקש למחוק סעיף 
 רלבנטי כלל למכשור המסופק.

 -נספח ה'  29
 הסכם

35 

הפריט  –נבקש להסיר את דרישות אבטחת המידע  מבוטל 29סעיף 
 ן חיבור מכשיר חשמליהמוצע הינו זרוע )מתלה( אי

 -נספח ה'  29
 הסכם

36 

מבוקש להבהיר כי הסעיף יהיה רלוונטי רק ככל  מבוטל 29סעיף 
שזה מבוצע ע"י היצרן מכיוון שהמבדקים אינם 

 תלויים בספק הזוכה.

 –נספח ה'  29.6
 הסכם

37 

 –ח ה' נספ 29.10.4.3 מבוקש כי הסעיף יחול רק בתקופת האחריות. הסעיף יוותר ללא שינוי
 הסכם

38. 

הסעיף יוותר ללא שינוי. יחד עם זאת, 
יובהר כי מרת"א הינו יחידת סמך במשרד 
ממשלתי, וככזה, כפוף לעקרונות המשפט 
המנהלי ולדיני מכרזים, ועל כן , כל סעיפי 
המכרז, וההסכם  יקוימו,  בהגינות, בתום 

 לב, ובדרך המקובלת

שאינן  מבוקש כי בגין איחור באספקה עקב נסיבות
תלויות בספק כגון כח עליון, מלחמות, מגפות, 
שביתות במשק או בנמלים וכיו"ב לא יוטלו על 

 הפסק הפיצויים המוסכמים הקבועים בסעיף זה

 

 -נספח ה'  30.1
 הסכם

39. 

הסעיף יוותר ללא שינוי. יחד עם זאת, 
יובהר כי מרת"א הינו יחידת סמך במשרד 

המשפט ממשלתי, וככזה, כפוף לעקרונות 
המנהלי ולדיני מכרזים, ועל כן , כל סעיפי 
המכרז, וההסכם  יקוימו,  בהגינות, בתום 

 לב, ובדרך המקובלת

מבוקש כי בטרם הקיזוז של הפיצויים המוסכמים 
תינתן לספק זכות שימוע וכי מנגנון הפיצויים 

 יופעל לאחר הפעלת שיקול דעת ומתן נימוקים. 

 -נספח ה'  30.4
 הסכם

40. 

יף יוותר ללא שינוי. יחד עם זאת, הסע
יובהר כי מרת"א הינו יחידת סמך במשרד 
ממשלתי, וככזה, כפוף לעקרונות המשפט 
המנהלי ולדיני מכרזים, ועל כן , כל סעיפי 
המכרז, וההסכם  יקוימו,  בהגינות, בתום 

 לב, ובדרך המקובלת

מבוקש כי תינתן לספק זכות טיעון קודם להחלטה 
 לבטל את ההסכם

 -נספח ה'  31
 הסכם

41. 

הסעיף יוותר ללא שינוי. יחד עם זאת, 
יובהר כי מרת"א הינו יחידת סמך במשרד 
ממשלתי, וככזה, כפוף לעקרונות המשפט 
המנהלי ולדיני מכרזים, ועל כן , כל סעיפי 
המכרז, וההסכם  יקוימו,  בהגינות, בתום 

 לב, ובדרך המקובלת

את המילים מבוקש להוסיף לאחר המילה "יישא" 
 "על פי דין" וכן למחוק את המילה "הבלעדית"

 -נספח ה'  32.1
 הסכם

42. 

הסעיף יוותר ללא שינוי. יחד עם זאת, 
יובהר כי מרת"א הינו יחידת סמך במשרד 
ממשלתי, וככזה, כפוף לעקרונות המשפט 
המנהלי ולדיני מכרזים, ועל כן , כל סעיפי 

תום המכרז, וההסכם  יקוימו,  בהגינות, ב
 לב, ובדרך המקובלת

מבוקש כי מרת"א יעדכן מראש ובכתב את הספק 
אודות כל המחאה, שעבוד, משכון, הסבה של 

 בחלקו או במלואו.   –ההסכם 

 -נספח ה'  34.2
 הסכם

43. 



מס'  פירוט השאלה / הערה / בקשה תשובת מרת"א
 סעיף 

 מס"ד פרק/נספח

הסעיף יוותר ללא שינוי. יחד עם זאת, 
יובהר כי מרת"א הינו יחידת סמך במשרד 

ט ממשלתי, וככזה, כפוף לעקרונות המשפ
המנהלי ולדיני מכרזים, ועל כן , כל סעיפי 
המכרז, וההסכם  יקוימו,  בהגינות, בתום 

 לב, ובדרך המקובלת

מבוקש להבהיר כי לפני קיזוז/עיכוב כאמור בסעיף 
 זה תינתן לספק זכות טיעון ואפשרות להתגונן.

 -נספח ה'  36
 הסכם

44. 

  הסעיף יוותר ללא שינוי
ישור נוסח הנספח יוחלף בפורמט א .1

 ביטוח בנוסח אחיד.

באישור קיום ביטוחים יעודכנו פרטי  .2
מבקש האישור כולל ח.פ כתובת 

ופרטים מלאים של מבקש האישור  
-וכן יסומנו "אספקת מוצרים" ו

 "מזמין מוצרים".

למען הזהירות יצוין כי ביטוח רכוש  .3
"לא נדרש" )בהתחשב בסעיף הפטור 

 . אחריות לנזקים(. 23.3הרחב בסעיף 

יעודכן  –טוח אחריות כלפי צד ג' בבי .4
מש"ח וכן   2גבול אחריות של 
 .309, 321, 304קודים/כיסויים  

בביטוח חבות מעבידים  יעודכן גבול  .5
מש"ח וכן  20מאחריות של 

 .318,  309קודים/כיסויים 

בביטוח חבות מוצר )כולל הרחבה  .6
לביטוח אחריות מקצועית(  יעודכן 

מש"ח וכן  4גבול אחריות של 
ולעניין  309, 321ודים/כיסויים  , ק

 .321, 304ביטוח אחריות מקצועית 

עבור  046בפירוט שירותים יבוא: קוד  .7
 רכישת ציוד. 

 לחלופין,  יובהר איזה קוד נדרש.
 ימים. 30בביטול/שינוי פוליסה יעודכן  .8

נספח  
אישור 

 ביטוחים

45. 

המציע הזוכה יתבקש להמציא  אישור 
 קשיםהכולל את הקודים  המבו

האישור ביטוח ריק מתוכן, ללא קודים וגבולות 
לציין  מבוקשאחריות. ככל וישנן דרישות ביטוח 

 מפורשות מהן.

 

נספח  
אישור 

 ביטוחים

46. 

הפריט המוצע הינו  –נבקש לבטל את נספח זה  נספח יז' מבוטל
 זרוע )מתלה( אין חיבור למכשיר חשמלי

 .47 נספח  יז 

 בכבוד רב,        
 יורם הלוי       

 מכרזים יחידתמנהל 


